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Cédigo de Etica e Conduta

Verificacido e Atualizacio

v Este Codigo sera revisado a cada 24 (vinte e quatro) meses, ou sempre que houver alteracdes

relevantes, seguindo o mesmo fluxo de aprovagao e divulgagdo estabelecido para sua versao original.

v A area de Compliance ¢ responsavel por coordenar o processo de revisao, promover as

atualizagOes necessdrias e assegurar sua adequada divulgacdo a todos os publicos de interesse.

Introducio

O Codigo de Etica e Conduta define os principios que devem orientar a conduta da empresa e de todos
os socios, administradores, colaboradores e todos que, de alguma forma, auxiliam, direta ou
indiretamente, no desenvolvimento das atividades da Hemera Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios LTDA. (“HEMERA DTVM”) perante clientes, consumidores, fornecedores e demais

publicos de interesse.

E fundamental que todos demonstrem em suas atividades didrias, comportamentos compativeis com os
valores e principios aceitos para o convivio social, as praticas comerciais € com todas as

regulamentagoes legais.

O Cébdigo de Etica e Conduta serve como base para situar as boas agdes e praticas adotadas pela

HEMERA DTVM e esperadas por seus Colaboradores, clientes e fornecedores.

Objetivo

O Codigo de Etica e Conduta descreve os valores e principios, para que todos os Colaboradores e
prestadores de servicos da HEMERA DTVM e partes interessadas compreendam e os coloquem em
pratica no seu dia a dia. Ele deve servir como um guia, tanto no campo individual como coletivo, para

as atitudes e tomadas de decisdo.
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Publico-Alvo

Os principios e diretrizes do Codigo de Etica e Conduta devem ser difundidos entre todos os
Colaboradores como quaisquer terceiros que representem a empresa, tais como consultores, agentes,

representantes comerciais, distribuidores, contratados e prestadores de servigos.

Todo Colaborador, quando estiver representando a HEMERA DTVM perante os membros de uma
comunidade, deve agir conforme os principios especificados nesse Codigo de Etica e Conduta, sem

preconceitos de qualquer ordem.

O Codigo de Etica e Conduta deve ser rigorosamente observado e as violagdes serdo tratadas
imediatamente, adotando-se as agdes corretivas e disciplinares aplicaveis. Todos os Colaboradores sao
estimulados a reportar possiveis violagdes imediatamente, mesmo aquelas praticadas de boa-fé. Nao
serdo admitidas retaliagdes motivadas em fungdo de dentncia praticada de boa-fé. Todos devem
cooperar com as investigagdes internas que versem sobre comportamento antiético. A comunicac¢ao
aberta sobre questdes e preocupagdes, ¢ essencial para a implantacdo bem-sucedida deste Codigo de

Etica e Conduta.

Principios

Colaboradores tém um dever fiduciario para com clientes e para com a HEMERA DTVM. Desta forma,

cada Colaborador deve, sem prejuizo das demais disposigdes contidas nesse Codigo de Etica e Conduta:

« Sempre colocar os interesses dos clientes a frente dos seus proprios interesses;

« Agir com honestidade, integridade, transparéncia, diligéncia e lealdade em relacdo aos clientes
da HEMERA DTVM;

« Nunca levar vantagem inapropriada de sua posi¢ao para beneficio pessoal;

« Identificar, administrar e mitigar eventuais conflitos de interesse;

« Conhecer e entender suas obrigagdes junto a HEMERA DTVM, bem como as normas legais que
as regulam, de forma a evitar quaisquer praticas que infrinjam ou estejam em conflito com as
regras e principios contidos neste Codigo de Etica e Conduta e na regulamentagdo em vigor;

« Adotar condutas compativeis com os principios de idoneidade moral e profissional;
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«  Cumprir todas as suas obrigacgdes, devendo empregar, no exercicio de suas atividades, o cuidado
que toda pessoa prudente e diligente costuma dispensar a administracdo de seus proprios
negocios, respondendo por quaisquer infragdes ou irregularidades que venham a ser cometidas;

- Nortear a prestagdo das atividades pelos principios da liberdade de iniciativa e da livre
concorréncia, evitando a adocdo de praticas caracterizadoras de concorréncia desleal e/ou de
condi¢des ndo equitativas, respeitando os principios de livre negociagao;

« Evitar préticas que possam vir a prejudicar o desenvolvimento das atividades da HEMERA

DTVM; e

Calcado nos principios gerais de conduta elencados acima, todos os Colaboradores deverao submeter-

se aos deveres presentes neste documento.

Valores

« Etica e transparéncia na condug¢do de nossos negocios

Todas as nossas atividades devem ser pautadas nos mais altos niveis de ética e moral, agindo sempre
com transparéncia com nossos clientes, Colaboradores, gestores, reguladores e com terceiros com quem

tenhamos relacionamento.

« Qualidade e eficiéncia de nossos servigos

Temos o dever de cumprir com nossas atividades de forma eficiente e atendendo aos mais altos niveis

de exigéncia e qualidade.
« Respeito

O respeito deve ser o motor de nossos relacionamentos, sejam eles internos ou externos, devendo sempre

haver a permanente busca pela melhoria na qualidade de vida de todos com os quais nos relacionamos.

« Confidencialidade
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Agir com sigilo e discri¢do no trato de informagdes e dados dos mercados nos quais atuamos, bem como

dos respectivos participantes e clientes.

« Responsabilidade e preservagao de nossa propria imagem

Enquanto colaboradores e representantes da HEMERA DTVM temos a responsabilidade comum de
proteger nossa reputagdo e imagem, devendo para tanto, agir sempre com integridade, profissionalismo

e ética.
« Honestidade no gerenciamento de nosso patrimonio fisico

Nosso patrimdnio fisico ¢ umas das mais importantes ferramentas que nos permite desenvolver nosso
trabalho com exceléncia. Desta forma, devemos zelar por ele e realizar o seu gerenciamento de forma

integra e honesta.

« Responsabilidade social, ambiental e climatica.

Devemos atentar para as questdes de responsabilidade social, ambiental e climatica, na criacdo de
produtos e servicos, objetivando minimizar qualquer impacto negativo, direto ou indireto, nas condigdes
de vida das comunidades e/ou no meio ambiente, priorizando atitudes que busquem a perpetuacao da

empresa, observando sempre nossa Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica.

«  Cumprimento Legal

Atuar de modo a respeitar e observar, em todas as nossas atividades, o estrito cumprimento das normas

e regras, internas e externas, a que estamos sujeitos.
« Colaboragao e integragao

Propiciar um ambiente de trabalho saudavel, pautado pela lealdade e colaboragao, potencializando os

esforcos individuais de nossos Colaboradores.
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«  Comprometimento

Capacidade de atribuir prioridade as atividades mais importantes e respeitar todos 0s compromissos

assumidos, quanto ao prazo e resultado esperados.
Governanga

Atuar com base em boas praticas de governanca, assegurando transparéncia, responsabilidade
corporativa, conformidade e eficiéncia nos processos de tomada de decisdao, sempre alinhados aos

principios éticos da institui¢ao.

Relacionamento Interno

- Desempenhar as suas atividades em consonancia com este Codigo de Etica e Conduta e seguir
as politicas e normas internas da HEMERA DTVM bem como a legislagdo e normas advindas
de 6rgdos reguladores, estimulando e orientando os seus colegas nesse sentido; Manter uma
atitude profissional positiva, digna, leal, honesta, de respeito mutuo, confianga e colaboracao
com os demais colegas de trabalho;

« Agir e tratar a todos com respeito no ambiente corporativo;

« Repudiar e coibir qualquer ato discriminatdrio, seja ele relacionado a origem étnica, religido,
cor, classe social, sexo, idade ou qualquer outro;

« Nao fazer uso do cargo ocupado para solicitar favores ou servigos pessoais a subordinados ou
fornecedores;

« Tratar a todos com igualdade e cortesia, oferecendo oportunidades de desenvolvimento e

crescimento profissional.

Relacio com Clientes

- Atender os clientes com eficiéncia, respeito e cortesia, buscando oferecer produtos e servigos
adequados as suas necessidades;

«  Prezar pela transparéncia nas operacdes realizadas;
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- Fornecer aos clientes informacdes claras, precisas e adequadas, alertando-os sobre os riscos
inerentes a cada tipo de operagdo e aplicagao em que estejam envolvidos;

« Manter sigilo sobre quaisquer informacdes recebidas ou que venham a tomar conhecimento em
razao do cargo exercido;

«  Manter contato préximo aos clientes, de forma a conhecer as atividades exercidas pelos mesmos
e a origem de seus recursos (Conheca o seu cliente), para cumprimento da legisla¢ao relacionada
a prevencdo de crimes de lavagem de dinheiro, corrupcdo e combate ao financiamento do
terrorismo;

+  Evitar situac¢des de conflito de interesse;

« Jamais favorecer um cliente em detrimento de outro;

Relac¢ao com Concorrentes

- Para que seja saudavel, a concorréncia deve se pautar na lealdade e no respeito mutuo;
« Ficam proibidas praticas como manipulagdo de boa-fé, espionagem e omissdo de fatos

relevantes.

Relacio com Fornecedores

« Os fornecedores e prestadores de servigos contratados pela HEMERA DTVM devem observar
padrdes éticos compativeis com os dispostos neste Codigo de Etica e Conduta no exercicio de
suas atividades;

« A escolha e contratagdo de fornecedores e prestadores de servicos devem ser baseadas em
critérios técnicos, imparciais € de acordo com as necessidades da empresa, observadas as regras

presentes na Politica de Contratagdo de Servigos Terceirizados.

Regras para Aceitaciio de Beneficios

De modo a garantir as premissas explicitadas neste Codigo de Etica e Conduta, todos os Colaboradores

estdo expressamente proibidos de:
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« Manter relacao comercial, como representante da HEMERA DTVM, com empresa em que ele
proprio ou familiar tenha interesse ou participacao direta ou indireta, sem a prévia autorizagao
das areas de compliance e juridico;

«  Manter relacao comercial com fornecedor da HEMERA DTVM, caso seu cargo ou sua fungao
lhe dé poderes para definir e/ou escolher esse tipo de fornecedor, sem a prévia avaliacao das
areas de compliance e juridico;

« Aceitar beneficio pessoal, como pagamento em dinheiro ou mercadoria, viagem, almogo, jantar

ou qualquer vantagem advinda de relacionamento com fornecedor.

Despesas com viagem, hospedagem e refeicdes devem sempre ser pagas pela HEMERA DTVM mesmo
que o convite parta do fornecedor. Para mais informagdes, consulte a Politica de Brindes, Presentes ¢

Hospitalidade e Politica de Viagens.

Rela¢des com Orgaos Governamentais e Reguladores.

« As solicitagdoes advindas do poder publico ou de 6rgaos reguladores deverdo ser recebidas e
atendidas com presteza e transparéncia;

« Ainstituicdo nao deverd demonstrar opinides de cunho politico;

« A area de compliance ¢ a responsavel pela recepcdo de demandas e atendimento de orgdos
reguladores, notadamente o Banco Central do Brasil, a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM),
Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA e
Secretaria da Receita Federal;

Adicionalmente, a 4area de Compliance, em conjunto com o Departamento Juridico, atua na
interlocugdo com o6rgaos do Poder Publico, assegurando o adequado atendimento das
solicitagdes recebidas e a conformidade com as exigéncias legais e regulatorias aplicaveis.

« A empresa cumpre estritamente a Lei 12.846/2013 que dispde sobre Anticorrupgao, portanto
proibem o oferecimento de privilégios ou vantagens pessoais a agentes publicos em decorréncia
da funcao exercida;

« Nao realiza doagdes a candidatos e partidos politicos.
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Regras Gerais de Conduta

Conflito de interesse

Os interesses pessoais de Colaboradores ndo poderao estar sobrepostos aos interesses corporativos, € de
seus clientes, evitando-se situacdes de conflito que comprometam a imagem da empresa. Para que isso

se materialize, a HEMERA DTVM estipula que seus colaboradores:

- Evitem parcialidade na solugdo ou aprovagao de situagdes ocorridas;

- Nao se envolvam em qualquer negocia¢do ou operacdo quando houver parente no outro polo,
devendo o processo de negociacdo ser conduzido de forma transparente, dentro das regras de

licitagdo interna e previamente aprovada pelas areas de compliance e juridica;

« Colaboradores e/ou terceiros contratados com envolvimento afetivo ou parentesco ndo poderao
ser lotados na mesma diretoria, exceto quando constatado nao haver risco de conflito de
interesses e de possibilidade de fraude interna, bem como aprovado previamente pela area de
compliance. E obrigagio do Colaborador e/ou terceiro contratado informar ao superior
hierarquico e a area de compliance caso tenha envolvimento afetivo ou parentesco, para uma
defini¢do de agdo apropriada da area de compliance e aprovacdo formal pelo Comité de

Compliance e Risco;

« QGuardem a devida confidencialidade das informagdes internas, pois estas sdo ativos da empresa.

E proibido utiliza-las para obter vantagens pessoais ou privilegiar terceiros;

« Com exce¢do das informagdes publicas, obrigatorias ou que estejam amparadas contratualmente
ou por um termo de confidencialidade, toda informacdo, de propriedade da empresa, enviada

externamente devera ter a prévia analise da area de compliance;

« A nparticipagdo de Colaborador em outro empreendimento comercial ou qualquer outra atividade
profissional, incluindo, mas ndo se limitando a organizacdes ou associacdes que mantenham
negdcios com a HEMERA DTVM, estard sujeita a andlise da area de compliance. Caso o

Colaborador tenha outra atividade profissional, devera preencher o documento Anexo 2 —
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Declaracio Conflito de Interesses, comunicar ao seu superior imediato e encaminhar o
questionario para a analise da area de Compliance, por meio da chave

“compliance@hemeradtvm.com.br”. A andlise levard em conta questdes que possam envolver

conflito de interesses entre as atividades exercidas, suspeitas de atividades ilegais, antiéticas ou

que de alguma maneira infrinjam regras deste Codigo de Etica e Conduta.

- Nao aceitar presentes em razdo do cargo ou da funcdo exercida na HEMERA DTVM. Essa
orientacdo visa evitar situacoes de conflito de interesses ou favorecimento indevido. Excecao €
admitida apenas para o recebimento de brindes sem valor comercial relevante, desde que
devidamente registrados em formulario especifico, conforme os critérios e limites definidos na

Politica de Presentes, Brindes e Hospitalidades da institui¢ao.

- Convites para participar de eventos externos em horario de trabalho e que sejam considerados
relevantes para as atividades na HEMERA DTVM devem ser comunicados previamente ao
respectivo superior imediato para que este verifique o interesse e os beneficios da participagao
da instituicao;

« Nao ¢ permitido o pagamento, por parte de fornecedores ou prestadores de servigos, de despesas

de viagens, refei¢des ou afins para nossos Colaboradores;

« A conduta ética deve prevalecer em todas as interacdes, sendo incompativel com praticas que
envolvam difamagdo, disseminagdo de informag¢des ndo verificadas ou qualquer atitude que

possa prejudicar a reputagdo de terceiros ou concorrentes no mercado.

« Nao ¢ permitida a comercializacdo de produtos ou servigos nas dependéncias da empresa, por

Colaboradores da HEMERA DTVM.

Autenticidade

A falsificagcdo de documentos constitui falta grave e crime previsto no Codigo Penal. Portanto, todos os
Colaboradores que tiverem conhecimento ou suspeita de qualquer tipo de falsificagdo de documentos
deverdo comunicar imediatamente a area de compliance ou realizar denuncia via canal de denuncias,

que ird decidir se o tema deve ser encaminhado para o Comité de Compliance e Risco ou nao.

11
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Patrimonio da empresa

Sdo considerados ativos: instalagdes, mobilidrios, méquinas, equipamentos, sistema, softwares,

patentes, marcas, entre outros.

Os Colaboradores, ao utilizarem ativos da empresa devem fazé-lo dentro dos objetivos da empresa,

zelando pela preservagao e bom funcionamento deles.

E vedada a utilizagdo, para fins particulares ou repasse a terceiros, de tecnologias, know-how e outras
informagoes de propriedade ou de direito da HEMERA DTVM e empresas associadas, assim como sua

divulgagdo sem prévios aviso e consentimento.

Confidencialidade

As informagoes obtidas pelo Colaborador, no exercicio de suas fungdes, relacionadas a instituicdo ou
seus clientes encontram-se protegidas pela Lei Complementar 105 que dispde sobre o Sigilo das
Operacdes de Instituigdes Financeiras, estando proibida sua divulgagdo a terceiros ou Colaboradores

ndo autorizados.

Toda e qualquer informacao, relativa a negdcios, contratagdes, concorrentes e fornecedores sao dotadas
de confidencialidade, devendo seguir as mesmas regras acima dispostas. Arquivos pertencentes a
instituicdo nao poderdo ser copiados, reproduzidos ou retirados de suas dependéncias sem haver a

conformidade com as regras gerais de conduta.

Nao ¢ permitido o uso da marca ou logotipo (marcas registradas da HEMERA DTVM e demais
associadas, se houver), bem como de papel timbrado e outros impressos, formularios € documentos
oficiais, para finalidades particulares. Também ndo ¢ permitido usar o nome da empresa para qualquer
finalidade pessoal, uma vez que tal procedimento pode induzir a uma concordancia ndo reconhecida

pela HEMERA DTVM.

No caso de apresentacdes destinadas a associagdes de classe e entidades as quais a HEMERA DTVM
seja associada, nas quais sejam mencionados nome, informagdes ou logotipo da institui¢ao, devera haver

comunicacdo prévia e formal ao diretor responsavel pela area de compliance.
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Os Colaboradores devem zelar pela confidencialidade de quaisquer informagdes a que tiverem acesso,
que tenham obtido ou tomado conhecimento em func¢do das atividades que desempenham ou

desempenharam na HEMERA DTVM, por prazo indeterminado.

Todos os papéis e documentos relacionados a HEMERA DTVM e seus clientes deverdo ser mantidos
em local seguro, de modo a minimizar o risco de que pessoas nao autorizadas venham a ter acesso a

informagdes confidenciais.

Os Colaboradores nao estdo autorizados a discutir informagdes confidenciais em locais publicos ou

através de telefone celular ou viva-voz.

Declaracoes a Imprensa

Tendo em vista a repercussao que possa gerar € a confidencialidade das informacdes tratadas no ambito
da HEMERA DTVM, o contato com qualquer meio de comunicagdo (midia escrita, falada,
televisionada, jornais e revistas, radio e televisdo, sites de internet ou outros), devera ser enviado a area

de compliance e ter prévia aprovagdo da Diretoria Executiva e da area de compliance.

Essa premissa ndo se aplica ao programa de comunicagdo da HEMERA DTVM, cuja publicidade
institucional ¢ de responsabilidade da 4rea de Comunicacdo, em conformidade com as diretrizes

aprovadas pela Diretoria Executiva.

Preservacio da Imagem Institucional

A imagem institucional da HEMERA DTVM ¢ seu patrimdnio mais importante devendo ser construida
e preservada permanentemente por todos. Qualquer a¢do ou atitude por parte dos Colaboradores,

individual ou coletiva, que vier a prejudicar essa imagem sera considerada falta grave.

Documentos e Correspondéncias

Todo Colaborador da HEMERA DTVM ¢ responsavel pela exatidao das informagdes por ele elaboradas.
E dever dos Colaboradores repassarem imediatamente & area de compliance toda e qualquer

correspondéncia recebida dos 6rgaos fiscalizadores e ao juridico as recebidas do poder judiciario.



Data: 01/07/2025

Inicio de Vigéncia: 01/07/2025
Classificagdo: Publica

Data da Proxima Revisdo: 01/07/2027

Cédigo de Etica e Conduta

Politica de Negociacao (Investimentos pessoais)

Os principios basicos sdo:

- E vedado aos Colaboradores da HEMERA DTVM realizar qualquer tipo de operagio no mercado
financeiro em razdo de informagdo privilegiada. Por informagdo privilegiada, entende-se
qualquer informacao que ndo tenha sido divulgada ao publico. Os Colaboradores que detiverem
qualquer informacao privilegiada estdo estritamente proibidos de divulga-la;

« Os Colaboradores ndo devem aconselhar, agenciar ou incentivar que qualquer outra pessoa
realize um investimento baseado em informag¢ao nao publicada;

« O Colaborador ndo deve negociar em circunstancias que apresentem conflito de interesse com
os clientes da HEMERA DTVM;

« O Colaborador ndo deve negociar se tal negociagdo puder afetar sua capacidade profissional ou
sua reputacdo ou a reputacao e melhores interesses da empresa;

« O Colaborador ndo deve negociar em circunstancias que afetem suas tarefas para com a

HEMERA DTVM.

O detalhamento das regras para negociacdes pessoais dos Colaboradores e da Propria HEMERA DTVM
pode ser consultado na Politica de Negociagdo de Valores Mobiliarios por Administradores,

Empregados, Colaboradores e pela Propria Empresa.

Conduta Pessoal

Espera-se que todos os Colaboradores desempenhem suas responsabilidades com esmero, cuidado e
dedicagdo, bem como tenham trato cordial e respeitoso com todas as pessoas que o cercam, quais sejam,
Colaboradores, clientes, prestadores de servigos, entre outros, dentro ou fora das instalacdes da

HEMERA DTVM.

Sendo assim, ¢ oportuno lembrar algumas das atitudes que, para o bem comum, devem ser evitadas:
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- Retirar da sala equipamentos, ferramentas ou outros objetos de propriedade da HEMERA
DTVM, sem a devida autorizagdo por escrito do superior imediato;

- Utilizar-se de palavras ou comportamentos injuriosos, que possam ferir a dignidade de qualquer
pessoa;

- Afixar avisos, cartazes, desenhos ou outras publicacdes nas dependéncias da instituicdo sem
obter prévia autorizagdo, bem como, retirar ou danificar cartazes ¢ avisos afixados pela
administracdo da HEMERA DTVM;

« Praticar quaisquer jogos nas dependéncias da HEMERA DTVM, mesmo nos horérios de
intervalo para refeicdo ou descanso;

« Fazer circular no interior da HEMERA DTVM, abaixo-assinados, rifas e apostas de qualquer
natureza,

« Introduzir ou portar armas nas dependéncias da HEMERA DTVM, ou fora dela, quando em
Servigo;

« Agressoes fisicas, ameagas, assédio ou roubo;

« Manter desavenca de carater pessoal com clientes, prestadores de servigos ou Colaboradores.

Apresentacao Pessoal

Algumas vestimentas ndo sdao recomendaveis para o perfil da HEMERA DTVM sendo consideradas
inadequadas. A fim de adequar-se aos padroes adotados pela instituicdo, tanto homens quanto mulheres
podem vir com qualquer tipo de roupa desde que estas ndo atentem contra o pudor. Casos que possam
ser entendidos como extremos — roupas excessivamente curtas ou que contenham algum tipo de ofensa

ou injuria, cabera ao responsavel por cada area a responsabilidade de comunicar a area de compliance.

Uso de Drogas, Bebidas Alcoodlicas e Cigarros

Fica terminantemente proibido o uso de drogas ilegais, bebidas alcoolicas e cigarros e similares nas
instalagdes da HEMERA DTVM, configurando falta grave e estando o Colaborador passivel de

demissao.



Data: 01/07/2025

Inicio de Vigéncia: 01/07/2025
Classificagdo: Publica

Data da Proxima Revisdo: 01/07/2027

Cédigo de Etica e Conduta

A ocorréncia de fatos dessa natureza devera sempre ser comunicada para a area de compliance, para que

sejam tomadas as medidas cabiveis, via Canal de Etica.

O consumo de bebidas de baixo teor alcodlico, tais como cerveja, vinho, champanhe etc. poderao ser
permitidos nas instalagdes da HEMERA DTVM somente em ocasides festivas € em consumo social e

moderado e sempre mediante permissao da diretoria.

Assédio Sexual

Trata-se de crime previsto no Codigo Penal, art. 216-A, que se configura pela pratica de atos que possam
constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente
de sua condicdo de superior hierdrquico ou ascendéncias inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou

funcao.

Se houver suspeitas de assédio sexual, deverd ser feita comunicagdo imediata e em carater confidencial
através do Canal de Etica para que sejam tomadas as providéncias necessarias, lembrando que sdo

proibidos, quaisquer atos de retaliacdo e vinganca contra aqueles que realizarem as comunicagdes.

Assédio Moral

Define-se como a exposicao dos Colaboradores a situagcdes de humilhagdes repetitivas e prolongadas
durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas funcgdes, sendo mais comuns em relagdes
hierarquicas autoritarias, onde predominam condutas negativas e uma relacdo antiética de longa duracao
de um ou mais chefes dirigida a um subordinado, desestabilizando a relacdo da vitima com o ambiente

de trabalho e a organizacao, for¢ando-a a desistir do emprego.

Se houver suspeitas de assédio moral na instituicdo, devera ser feita comunicagcdo imediata, em carater
confidencial através do Canal de Etica para que sejam tomadas as providéncias necessarias, lembrando
que sdao proibidos, quaisquer atos de retaliagdo e vinganca contra aqueles que realizarem as

comunicacoes.
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Canais de Comunicac¢ao e Dentncias

Visando cumprir ao Decreto n° 11.129/2022, a HEMERA DTVM dispde de canal de dentincias com
acesso publico em seu site da Internet ou via e-mail pelo endereco denuncias@hemeradtvm.com.br. E
dever de todos informar a respeito de desvios nos procedimentos e praticas definidas por este Codigo de

Etica e Conduta.

Por essa razdo, o presente Codigo de Etica e Conduta deve ser, obrigatoriamente, do conhecimento de
todos os Colaboradores, bem como de empresas que prestem servigos em nome da HEMERA DTVM

devendo todos, assinarem um Termo de Compromisso sobre seu contetudo.

A assinatura do Termo de Compromisso deste instrumento demonstra a concordancia com esses bons

principios e sua aplicagdo de respeito ao proximo.

O Canal de Dentincias destina-se a dentincias com garantia de anonimato, quanto a suspeita de indicio
de ilicitudes. Todas as informagdes serdo tratadas com confidencialidade e sigilo, e os
denunciantes/reclamantes, quando identificados, receberdo resposta das agdes tomadas em relacdao a

denuncia/reclamagao.

O Canal monitorard e investigara as dentncias de atos e ilicitudes praticados:

v Por Colaboradores internos, prestadores de servigo terceirizados e demais profissionais que
trabalhem ou prestem qualquer servigo paraa HEMERA DTVM,;
v Diretamente pelos diretores e/ou cotistas da companhia;

v Pela area responsavel pelo monitoramento do Canal de Etica.

As denuncias serdo analisadas pela area de compliance e depois serdo encaminhadas, se assim julgar
necessario, para andlise do Comité de Compliance e Risco. O Comité de Compliance e Risco devera

levantar todas as informagdes necessarias para apurar os fatos.

Em caso de assédio advindo de qualquer profissional de compliance ou pessoa responsavel pelo Canal

de Etica, a pessoa assediada tem total liberdade para comunicar o fato para a Diretoria Executiva, que


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.129-2022?OpenDocument
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terd acesso a chamados desta natureza via Canal de Etica, e esta por sua vez, terd prazo de nao mais do

que 10 (dez) dias corridos para apurar os fatos e tomar as providencias cabiveis.

O Cédigo de Etica e Conduta é acessivel aos demais publicos interessados, que tenham algum tipo de

relacionamento com a HEMERA DTVM.
A versdo atualizada deste Codigo de Etica e Conduta esta disponivel na pagina da Internet da HEMERA

DTVM.

Comité de Compliance e Risco

Responsabilidades: o Comité de Compliance e Risco terd competéncia e atribuigdo para levantar todas

as informagdes necessarias para apurar os fatos indicados nos casos recebidos através da Canal de
denuncias ou por qualquer outro meio definido neste Codigo de Etica e Conduta e nas politicas, manuais
e documentos internos da HEMERA DTVM, de suspeitas de algum desvio aos nossos padrdes de ética
e conduta e/ou violagdo dos termos definidos nas politicas, manuais e documentos internos da HEMERA
DTVM, bem como definir san¢des aplicdveis em caso de descumprimento do Codigo de Etica e

Conduta.

Composicao: o Comité de Compliance e Risco serd composto pelo diretor responsavel pela area de
compliance, pelos Colaboradores de nivel sénior da area de compliance e pelos principais socios da
HEMERA DTVM. Em situacdes envolvendo recebimento de dentncias, o responsavel pela area
envolvendo a denuncia também devera participar da reunido, sendo certo que tal Colaborador devera

guardar o mais absoluto sigilo sobre o teor da reunido.

Reunides: o Comité de Compliance e Risco se retne de forma ordinéria, formalmente, no 5° (quinto)
dia util subsequente ao final dos meses de marco, junho, setembro e dezembro de cada ano. No entanto,
o Comité de Compliance e Risco pode ser instalado a qualquer momento, caso assim entendido pelo
diretor responsavel pela area de compliance. Nas reunides, sdo tratados assuntos relevantes relacionados
ao Codigo de Etica e Conduta, bem como outros temas pertinentes a conformidade regulatoria e & gestio

de riscos da HEMERA DTVM.
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Decisdes: as decisdes do Comité de Compliance e Risco deverdo ter o voto favoravel, no minimo, do
diretor responsavel pela area de compliance. Dessa forma, as decisdes do Comité de Compliance e Risco
deverdo ser tomadas preferencialmente de forma colegiada, pela maioria dos presentes, sendo sempre
garantido exclusivamente ao diretor responsavel pela area de compliance o voto de qualidade e a palavra
final em todas as votacdes. As deliberagdes do Comité de Compliance e Risco serdo formalizadas em

ata e devidamente arquivadas.

Garantia de Independéncia: o diretor responsavel pela area de compliance e o Comité de Compliance e

Risco exercem suas atividades de forma completamente independente das outras areas da HEMERA

DTVM.

Sancoes

Qualquer Colaborador que violar as regras e principios descritos neste Codigo de Etica e Conduta estara
sujeito as seguintes agdes disciplinares, a serem definidas pelo Comité de Compliance e Risco, sendo

dado ao Colaborador o devido direito de resposta:

« Adverténcia verbal,
« Adverténcia escrita;
«  Suspensao;
« Desligamento sem justa causa;
« Desligamento com justa causa;
« Abertura de processo civil e/ou criminal.
A area de Capital Humano € responsavel pela execugdo das medidas disciplinares definidas pelo Comité

de Compliance e Risco, assegurando que a aplicagao das sang¢des seja conduzida de forma estruturada,

imparcial e alinhada as normas internas e a legislacao trabalhista vigente.
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Anexos

Anexo 1 - Termo de Responsabilidade e Compromisso de Adesdo ao Codigo de Etica e Conduta da

Empresa HEMERA DTVM
Anexo 2 - Declaragdo de Conflito de Interesses

Anexo 3 - Termo de Responsabilidade — Conflito de Interesses
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Anexo 1 - Termo de Responsabilidade e Compromisso de Adesio ao Codigo de Etica e Conduta

da Empresa HEMERA DTVM

Pelo presente termo, declaro estar ciente dos principios de conduta ética e moral que regem todas as
relagdes de trabalho, condutas pessoais e a condugao dos negocios por parte da HEMERA DTVM.
Considero-me também conhecedor do que a institui¢ao entende por conduta ética e comprometo-me
a auxiliar no cumprimento dos parametros de atuagdo, que permeiam a ética e o trabalho, a valorizagao
das pessoas, a justa participagdo na gestdo e a busca pela exceléncia.

Comprometo-me ainda, sob as possiveis penalidades previstas pela contratante neste mesmo Cddigo
de Etica e Conduta, a realizar meu trabalho de forma virtuosa, respeitosa, correta e integra, respeitando
os preceitos fundamentais que pautam a missao e os negocios da empresa.

Diante disso e de acordo com as normas constantes neste Codigo de Etica e Conduta, afirmo que os
principios €ticos e demais pardmetros de conduta orientardo meu comportamento em todas as futuras

iniciativas e decisdes profissionais, enquanto funcionario da empresa.

Local e Data: , de de

Assinatura do Colaborador:

Nome completo:

CPF:
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Anexo 2 - Declaraciao Conflito de Interesses
Relacionamentos Comerciais, Cargos Externos e Participagdes em Atividades Fora da HEMERA

DTVM.

Preenchimento obrigatorio sempre que houver envolvimento em atividades que possam configurar

conflito de interesses, conforme previsto no Cédigo de Etica e Conduta.

I. Relacionamento Comerciais / Atividades Externas

a) Vocé ou algum familiar possui relacionamento comercial ou vinculo relevante com fornecedores,
prestadores de servigos, clientes ou concorrentes da HEMERA DTVM?

()SIM ()NAO

b) A empresa ou entidade envolvida atua em atividades ou mercados que possam competir, direta ou

indiretamente, com os negocios da HEMERA DTVM?
()SIM ()NAO

¢) A posicao que vocé ou seu familiar ocupa pode influenciar decisdes comerciais ou estratégicas

envolvendo a HEMERA DTVM?

()SIM ()NAO

Se respondeu SIM a qualquer uma das perguntas acima, favor preencher os campos abaixo:

1. Nome, endereco e descrigdao do negocio externo ou do individuo envolvido:

2. Descrigao do relacionamento, cargo ocupado, atividade exercida ou interesse financeiro:

22
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3. Relagdo da empresa externa ou atividade com a HEMERA DTVM:

4. Data de inicio do relacionamento e forma como foi estabelecido:

5. O interesse/relacionamento foi comunicado a area de Compliance? Informar a quem e quando:

II. Outros Vinculos Profissionais ou Empresariais

A) Cargo administrativo ou de diretoria em empresa local, familiar, associacdo, empresa publica ou

instituicdo financeira?

()SIM ()NAO

B) Procurador, inspetor, professor ou instrutor em instituigdes de ensino ou treinamento?
()SIM ()NAO

C) Cargo administrativo ou de diretoria em organiza¢do de caridade ou sem fins lucrativos?
()SIM ()NAO

D) Outro cargo ou fung¢ao nao citado nos itens anteriores?

()SIM ()NAO

E) Vocé ¢ proprietario de empresa ou possui CNPJ registrado em seu nome?

()SIM ()NAO
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Se respondeu SIM a qualquer uma das perguntas acima, favor preencher os campos abaixo:

1. Nome e natureza da organizagdo ou atividade (incluir CNAE e foco de atuagao):

2. Seu cargo e interesse direto ou indireto na organizagao ou atividade:

3. Data de inicio do cargo ou atividade:

4. Existe relacionamento entre a organiza¢gdo ¢ a HEMERA DTVM? Qual?

5. O relacionamento foi comunicado a area de Compliance? Informar a quem e quando:

Local e Data: , de de

Assinatura do Colaborador:

Nome completo:

CPF:
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Anexo 3 - Termo de Responsabilidade — Conflito de Interesses

Pelo presente instrumento, declaro ndo ter qualquer conflito de interesses em relacdo as minhas

atividades na HEMERA DTVM.

Comprometo-me desde ja a comunicar possiveis ou reais conflitos de interesse que possam existir entre
minha carreira ou em outras atividades que eu participe, bem como relacionamentos pessoais que

possam prejudicar meu julgamento ou minha atividade como profissional da empresa

Comprometo-me ainda a comunicar toda e qualquer suspeita com relagdo a incorrecdes, falhas, fraudes
ou problemas em relacdo a conflitos de interesse que possam prejudicar o negocio ou a imagem da

HEMERA DTVM, perante seus clientes, fornecedores, prestadores de servigcos ou Colaboradores.

Declaro que, caso me solicitem que realize a contratagdo de um fornecedor, cliente ou servigo no qual
exista potencial conflito de interesses entre Colaboradores ou prestadores de servigos da empresa irei

informar imediatamente esta suspeita de violacdo ao meu superior imediato e a area de compliance.

A partir dessa declaracdo, entendendo que a minha omissdo em relagdo a comunicacdo de qualquer
incorrecdo, falha, fraude ou problemas ligados ao Codigo de Etica e Conduta, poderd, em determinadas
circunstancias, ser entendida como anuéncia e concordancia dessas praticas ou procedimentos ilegais,
falhos ou incorretos. Isso podera acarretar, como consequéncia, medidas punitivas idénticas aquelas

tomadas para Colaboradores que infrinjam o Codigo de Etica e Conduta.

Local e Data: , de de

Assinatura do Colaborador:

Nome completo:

CPF:
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